


Un poco de 
ƘƛǎǘƻǊƛŀΧ 



1550.  
Al fundar la ciudad de la Madre 
Santísima de la Concepción, Don Pedro 
de Valdivia reserva un solar para Hospital 
 
1570 y 1835 
Las diversas construcciones destinadas al 
Hospital Real fueron destruidas por 
sublevaciones mapuche y violentos 
terremotos  
 
1818 
Con la firma de la Independencia el 
Hospital  cambia su nombre a Hospital 
San Juan de Dios o de la Misericordia 

Fundación y 
ǇǊƛƳŜǊƻǎ ŀƷƻǎΧ 



1920 
Se inicia colaboración docente con 
la Universidad de Concepción  
 
1939 
Terremoto destruye el hospital. 
Universidad de Concepción cede 
los edificios de Leyes y Educación, 
para un establecimiento sanitario 
de emergencia 

Hitos del Siglo XX 



1940 
Inicio obras Monoblock 
 
1943 
Monoblock se abre al servicio público  
 
1945 
27 mayo, denominación Hospital Clínico Regional de Concepción 

Hitos del Siglo XX 



1969 
Se modifica por Ley 17.222, άIƻǎǇƛǘŀƭ 
Clínico Regional de Concepción 
Guillermo Grant .ŜƴŀǾŜƴǘŜέ. 
 
 
1987 
Se construye Torre de Servicios de 
Urgencia. 11 mil metros cuadrados, 6 
pisos y subterráneo. 
 

 
1989 
Se agrega Psiquiatría como un Servicio 
más del Hospital 



COMIENZOS DE UN 
NUEVO SIGLO 
 
2010 
Inauguración 
Centro de Atención Ambulatoria 







HOY 



Hospital Recursos Humanos 



Hospital Recursos Humanos 

Número funcionarios 
contratados y titulares 
 

Número de 
reemplazantes 

 

 



Producción 



Producción 

GES (AUGE) Total 

Total De Garantías año 2014 75.328 

GARANTÍAS 
INCUMPLIDAS 

141 

GARANTÍAS 
CUMPLIDAS 

75.187 

CUMPLIMIENTO AUGE 

99,81%  



Hospital ATENCIÓN CERRADA 

Atención 

Cerrada 2014 

 Nº Atenciones 

Egresos  34.321 

Cirugías  12.475 



Hospital UNIDAD DE EMERGENCIA 
Atención Emergencia 2014  Nº 

Atenciones 

Consultas 179.637 

Intervenciones Quirúrgicas   7.533 



Hospital ATENCIÓN ABIERTA 

Atención 

Abierta 2014 

Nº Atenciones  

N° atenciones 253.488 

Cirugías 

ambulatorias  

8.410  

Procedimientos  116.688 



Ajuste de Agenda Médica a programación de 
actividades médicas y no médicas. 
 
Lanzamiento del Programa de Citación de Consultas 
Nuevas de Especialidades, mediante Mensaje de 
Texto. 
 



Deuda final 2014 M$   6.796.000
.- 

Inicial 2014 M$  75.133.963.- 

Final 2014 M$  89.222.068.-  

Presupuesto 



Solicitudes Ciudadanas 

TIPO DE 
ATENCIÓN 

 

N° 
ATENCIONES 

DIARIAS 
 

PROMEDIO 
RECLAMOS POR DÍA 

aprox. 

TASA x 
1000 

ATENCIÓN 
ABIERTA 695 2 2,9 

ATENCIÓN 
CERRADA 94 1 10,5 

URGENCIA 453 1 2,2 

OTROS 
RECLAMOS 2 3,2 

TOTAL 1242 6 3,2 

ATENCIONES ANUALES: 453.330 



Proyectos 2014 

DESCRIPCIÓN MONTO TOTAL 

Reparaciones Psiquiatría  $ 30.921.000  

Unidad de Emergencia  $ 52.000.000  

Mejoramiento Partos  $ 113.000.000  

Habilitación Unidad de Angiografía  $ 287.894.000  

Habilitación TAC Oncología  $ 58.795.000  

TOTAL $ 542.610.000 



Unidad de Emergencia 

Proyecto que mejora condiciones de 
espera y atención a los pacientes. 
 
Útil por periodo de 1 año habilitando 
para dicho efecto el Zócalo de la 
Unidad de Medicina Física. 
 
Incorpora sala de espera de 323 
metros cuadrados más un rediseño 
de los flujos internos. 
 
Consideró  reposicionamiento del 
Triage y mayor fluidez en la atención 
para pacientes C4 y C5, privilegiando 
la atención de pacientes de mayor 
complejidad. 


